
 

  

CONCLUSIONES: 

 

• Es necesario desarrollar la confianza digital a través de la seguridad 
digital, para una sociedad incluyente y competitiva. 

• Debemos incluir múltiples actores, responsabilidades compartidas y el 
enfoque de gestión de riesgos para las nuevas capacidades de las 
ciudades, a fin de que sean más productivas, eficientes, eficaces e 
innovadoras, en los servicios digitales para sus ciudadanos. 

• Es de vital importancia impulsar la Agenda Digital, con lineamientos e 
iniciativas para políticas de gobiernos inteligentes, que incluyan la 
seguridad y la privacidad de la información, para avanzar hacia la 
confianza digital de los ciudadanos. 

• El desarrollo de territorios y ciudades inteligentes debe estar basado en la 
realidad de los mismos y centrarse en ayudar al ciudadano; para esto se 
deben recoger datos para el desarrollo de políticas y marcos necesarios 
para las ciudades inteligentes, mirando la agilidad y velocidad con la que 
cambian las tecnologías emergentes. 

• Incorporar en los planes de prevención y seguridad para los servicios 
digitales de las ciudades las nuevas capacidades en tecnologías seguras, 
a fin de que sean más productivas, eficientes, eficaces e innovadoras. 

 


